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Gtowne wnioski 1/3

Boze Narodzenie Nowy Rok

Wiekszos¢ Polakéw nadchodzgce $wieta Bozego Wi .. . oL .
o : : ! : e iekszosc¢ Polakow bedzie Swietowa¢ Nowy Rok 0
92% [ zN(;Jr;noiggslTéiFollanUJe spedzi¢ w swoim miescie w swole] miescowosel. 91%
Wlekszosc ma zamiar spgd2|c ten czas % ma zamiar spedzi¢ ten czas z najblizszg
88% z najblizszq rodzing, a 36% réwniez rodzing, a co czwarta osobg z dalszg 77%
z dalszqg rodzing i krewnymi. rodzing i krewnymi.
10% [ Dla co dziesigtej osoby swieta } [ Co czwarty Polak spedzi ten } 249, ‘

bedqg czasem samotnosci. czas z przyjaciétmi.




Gtowne wnioski 2/3

Srednio 43% Polakéw planuje wydaé na prezenty pod choinke
tyle samo co w tamtym roku. Najczesciej bedg obdarowywac
bliskich kosmetykami (36%), odziezqg (27%), pieniedzmi (23%),
kartami podarunkowymi (21%) oraz ksigzkami (18%).

43,2%

Blisko 70% Polakéw sfinansuje wydatki zwigzane z tegorocznymi
Swietami Bozego Narodzenia z biezgcego dochodu, ktory pokryje
wiekszos¢ wydatkow dla prawie 2/3 z nich.

67,7%

o Blisko potowa planuje ograniczyé swoje wydatki w zwigzku
48,5% z Bozym Narodzeniem i Nowym Rokiem, aby sie nie zadtuzac.

Swm;ta to specyficzny czas w roku kiedy 29% Polakow
29.39% nie martwi si¢ wydawanymi pieniedzmi,
! w szczegolnosci mniej martwiq sie emeryci (40%).




Gtowne wnioski 3/3

Srednio 46% Polakéw uwaza, ze pandemia nie wptyneta na ich wydatki, sposéb ptacenia czy oszczedzanie.
Najwiekszg zmiane obserwuje sie w przejsciu z ptatnosci gotéwkowych na bezgotéwkowe. Ponadto rzadziej
odwiedzajqg sklepy stacjonarne na rzecz zakupéw internetowych. Co czwarty Polak pod wptywem pandemii
wiecej oszczedza, a blisko 40% wydaje mnie;.

Wptyw pandemii COVID-19 na wydatki, sposéb ptacenia i oszczedzanie
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Zdecydowana wigkszos¢ Polakow nadchodzqce Swieta Bozego Narodzenie planuje spedzic w swoim
miejscu zamieszkania wsrod najblizszej rodziny. Co czwarty Polak ma zamiar podrozowac w granicach
kraju, natomiast na podroze zagraniczne zdecydujq sie nieliczni. Co dziesiqta osoba spedzi Swieta sama.
Na samotnos¢ w ten czas szczegdlnie sg narazone osoby mieszkajgce same.

Sposdéb spedzenia swigt Bozego Narodzenia 2021

czestsze
w danej grupie
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Baza: N=1009 CQ1aCM. Gdzie masz zamiar spedzi¢ wiekszoé¢ czasu podczas nadchodzqeych Swigt Bozego Narodzenia? Wybierz maksymalnie dwie opcje.
Dane w % Q1bCM. Z kim masz zamiar spedzi¢ wiekszo$¢ czasu podczas nadchodzgeych Swigt Bozego Narodzenia — w miescie rodzinnym lub poza nim? Wybierz maksymalnie dwie opcje.

czestsze
w danej grupie

Zamezni/ zonaci : 88,5 vs.
Single: 70,4

Rozwiedzeni: 78,6

W zwiqzku partnerskim: 84,2 vs.
Single: 70,4

W wieku 18-44: 31,5 vs.
55+:14,2

1 0s. wGD: 33,3 vs:
2+ 0s. wGD: 5,3%



Polacy bedg swietowaé¢ Nowy Rok najczesciej w swojej miejscowosci razem z najblizszg rodzing.
Co czwarta osobg spedzi ten dzien z przyjaciotmi lub dalszg rodzing. Na wyjazd w granicach kraju
zdecyduje sie co czwarty Polak. Takg forme spedzenia Sylwestra czesciej preferujg osoby mtodsze.
Co dziesigty Polak bedzie swigtowat Nowy Rok w samotnosci. Samotne swietowanie planuje co druga
osobg mieszkajgca sama i co czwarty singiel.

Sposéb obchodéw Nowego Roku 2021
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Baza: N=1009 CQ1aNY. Gdzie masz zamiar spedzi¢ wiekszos¢ czasu podczas nadchodzgcych obchodéw Nowego Roku? Wybierz maksymalnie dwie opcje.

Dane w % Q1bNY. Z kim masz zamiar spedzi¢ wigkszos¢ czasu podczas nadchodzgcych obchodéw Nowego Roku — w miescie rodzinnym lub poza nim? Wybierz maksymalnie dwie opcje.

czestsze
w danej grupie

Zamezni/ zonaci: 84,3 vs.
Single: 48,6
W zwigzku partnerskim 69,0

W wieku 18-24: 31,2 vs.
W wieku 25+: 10,4

1 0s. wGD: 48,6 vs.
2+0s.wGD: 5,7

Single: 23,2 vs.
Zamezni/zonaci: 2,7

W zwigzku partnerskim: 5,9



Srednio 44% Polakéw planuje utrzymac swoje wydatki zwigzane z nadchodzq mi sSwietami Bozego
Narodzenia na ubiegtorocznym poziomie. Zwiekszenie wydatkow planuje srednio co pigty Polak.
Zwiekszenie wydatkéw na Swieta Bozego Narodzenia i Nowy rok czesciej zamierzajg osoby w wieku 18-24
oraz 55-64.

Planowane wydatki na nadchodzgce Swieta Bozego Narodzenia

czestsze
w danej grupie
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Dane w % 7



Polacy najczesciej bedg obdarowywac bliskich kosmetykami i produktami do pielegnacji ciata (36%),
odziezq (27/%), pieniedzmi (23%), kartami podarunkowymi (21%) oraz ksigzkami (18%). Kobiety czesciej na
prezent bedq kupowac kosmetyki, odziez oraz zabawki. Z kolei mezczyzni czeSciej obdarujq bliskich gotéwka.
Zaledwie 6% Polakéw nie zamierza wreczyc¢ zadnego prezentu na gwiazdke.

Zakup prezentdw pod choinke

Top2Boxes

Baza: N=1009

Dane w %

Kosmetyki i produkty do pielegnacji ciata
Odziez (ubrania, obuwie, dodatki itp.)
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Q3. Jakiego rodzaju prezenty zamierzasz podarowac bliskim podczas nadchodzqeych Swigt Bozego Narodzenia?
Wybierz maksymalnie 5 opcji, najbardziej odpowiednich w Twoim przypadku, szeregujqc je od najbardziej(1) do najmniej preferowanych (5).

czestsze
w danej grupie

Kobiety: 39,0 vs. Mezczyzni: 31,6
Kobiety: 30,2 vs. Mezczyzni: 22,3
W wieku 18-24: 32,6 vs. 55+: 20,0
W wieku 45-54: 31,9 vs. 55+: 20,0

Mezczyzni: 28,5 vs. Kobiety: 18,2

Kobiety: 16,4 vs. Mezczyzni: 11,8
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Blisko 70% Polakéw sfinansuje wydatki zwigzane z tegorocznymi swietami Bozego Narodzenia z biezgcego
dochodu. Co czwarta osoba na zakupy Swigteczne przeznaczy swoje ogoélne oszczednosSci, a prawie co

Eiqta osoba specjalnie zaoszczedzone pienigdze na te okazje. Jeden na dziesie¢ Polakéw za zakupy zaptaci
artg kredytowgq, a na inng forme pozyczki zdecydujg sie nieliczni.

Finansowanie wydatkéw zwigzanych ze nadchodzgcym Bozym Narodzeniem i Nowym Rokiem

Baza: N=1009

Dane w %

Biezqcego dochodu | 67,7
Moich oszczednosci [ 24,1

Pienigdzy zaoszczedzonych specjalnie w tym celu || 16,0

Karty kredytowej [l 11,1

Trzynastki lub premii na koniec roku [l 8,9

Polegam na pienigdzach od partnerki lub partnera/rodziny [l§ 3,7

Pozyczki ratalnej w sklepie ] 3,0
Pozycze pieniqdze od rodziny/przyjacict [} 2,6
Pozycze pienigdze z innych zrodet | 2,1

Polegam na pozyczkach lub kartach kredytowych partnerki lub partnera/rodziny | 1,3

Inne | 1,3
Nie wiem jeszcze, jak zaptace [|l| 4,8

W ogéle nie bede obchodzi¢ Swiqt Bozego Narodzenia lub Nowego Roku | 2,2
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Q4a. Jak zamierzasz zaptaci¢ za wydatki zwigzane z nadchodzgeymi Swietami Bozego Narodzenia i Nowego Roku oraz za prezenty z tej okazji? Zaptace, korzystajgc z ..

czestsze
w danej grupie

Zatrudnieni: 72,5 vs. Bezrobotni:
44,7: Bierni zawodowo: 44,7;
Emeryci: 61,0

W wieku 18-24: 38,4 vs. 25+: 22,2

Mezczyzni: 14,4 vs. Kobiety: 8,3
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Biezgcy dochéd prawie w catosci bedzie finansowat zakupy Swigteczne niemalze 2/3 Polakéw.

Dystrybucja wydatkéw zwigzanych ze zbilzajgcymi sie Swietami, a zrédto ich finansowania

Wyniki dla odpowiedzi z pytania Q4a, ktére otrzymaty powyzej 8% wskazarn.

Biezqcego dochodu [plcgNC] 14 7 | 64
N=683

Moich oszczednosci [} 12 22 21 5 31
N=243

Pieniedzy zaoszczedzonych specjalnie w tym celu 8 11 18 20 11 v/ 30
N=161

Trzynastki lub premii na koniec roku 20 24 13 1 23
N=90

((o]
(o}

Karty kredytowe; 15 13 22 21 4 p 22
N=112

% wydatkéw pokryty dang formq finansowania 1 - 10% 11-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-90% 91-100%

Q4b. Myslqc o catkowitym koszcie zwigzanym z obchodami i prezentami z okazji nadchodzgcych Swigt Bozego Narodzenia i Nowego Roku podaj przyblizong warto$¢ procentowg
kwoty dla kazdego zrédta. Wystarczy kwota w przyblizeniu.
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Prawie 2/3 Polakéw uwaza, ze ludzie czujg presje otoczenia aby wydawaé pienigdze w zwigzku ze Swietami Bozego
Narodzenia. Jednoczesnie blisko potowa planuje ograniczyé swoje wydatki, aby sie nie zadtuzac, a 31% o0sob w ostatnich
miesigcach specjalnie oszczedzato na te okazje. Swieta to specyficzny czas w roku kiedy 29% Polakéw nie martwi sie
wydawanymi pieniedzmi. Polacy w Swieta nie zapominajg o potrzebujgcych - 28% planuje wesprzec¢ finansowo

organizacje charytatywne.

Postawy wobec nachodzgcy swigt Bozego Narodzenia
Suma odpowiedzi: catkowicie + raczej sie zgadzam
Mysle, ze ludzie czujq presje otoczenia, aby wydawac pienigdze w zwigzku ze Swietami Bozego Narodzenia

Jesli chodzi o wydatki na Boze Narodzenie i Nowy Rok, przygotuje budzet
lub bede sie trzymac pewnego limitu finansowego

Mam ograniczony budzet na Boze Narodzenie/Nowy Rok, wiec szukam okazji oraz znizek

I 63,5
. 57,8
N 56,5

czestsze
w danej grupie

Kobiety: 66,9 vs. Mezczyzni: 59,7

Kobiety: 63,2 vs. Mezczyzni: 51,5

Kobiety: 61,1 vs. Mezczyzni: 51,1

Ogranicze moje wydatki na Swieta Bozego Narodzenia i Nowy Rok w tym roku, aby sie nie zadtuzy¢

I 48,3

Wole robi¢ zakupy $wigteczne online niz w sklepach stacjonarnych
Skorzystam z promocji dostepnych podczas Black Friday, aby kupi¢ prezenty na Boze Narodzenie

Skupig sie bardziej niz przedtem na lokalnych produktach/prezentach na Boze Narodzenie/Nowy Rok

I 44,5
I 40,3
N 54,2

W wieku 18-44: 52,8 vs. 45-64: 34,6

W wieku 18-24: 52,2 vs. 35-64: 35,5

W ostatnich miesigcach specjalnie oszczedzatem(am) pienigdze,
aby je wyda¢ na Boze Narodzenie i Nowy Rok

I 30,6

4 0s. wGD: 38,6 vs. 1-3 0s. wGD: 27,3

Skupie sie bardziej niz przedtem na ekologicznych produktach/prezentach na Boze Narodzenie/Nowy Rok

I 30,3

Niezaleznie od mojej sytuacji finansowej Boze Narodzenie to jedyny
czas w roku, gdy nie martwie sie z powodu wydawania pieniedzy

I 29,3

Emeryci: 39,8 vs. Zatrudnieni 29,7

Z okazji obchodéw Swigt Bozego Narodzenia lub Nowego Roku wptace jakgé kwote na rzecz organizacji charytatywnej
Na Boze Narodzenie wolg da¢ w prezencie przezycia i do$wiadczenia
(np. bilet do kina lub teatru, voucher do restauracji) niz rzeczy materialne

Chce wyda¢ duzo pieniedzy w tym roku na obchody swigteczne,
poniewaz sytuacja zwigzana z koronawirusem poprawita sie

Baza: N=1009 Q5. W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniami?

Dane w %

I 27,9
I 27,5
I 17,3
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W skaliod 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,W ogoéle sie nie zgadzam”, a 5 oznacza ,Catkowicie sie zgadzam”.

Mezczyzni: 20,6 vs. Kobiety: 14,6
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Srednio 46% Polakéw uwaza, ze pandemia nie wptyneta na ich wydatki, sposob ptacenia czy oszczedzanie.
Najwiekszqg zmlanei obserwuje sie w przejsciu z ptatnosci gotowkowych na bezgotowkowe - Polacy czesciej ptacg
kartq (46%) oraz telefonem/zegarkiem (33%). Ponadto rzadziej odwiedzajq sklepy stacjonarne (38%) na rzecz zakupow
internetowych (42% kupuje wiecej/ czesciej). Co czwarty Polak pod wptywem pandemii wigcej oszczedza, a blisko
40% wydaje mniej.

Wptyw pandemii COVID-19 na wydatki, sposéb ptacenia i oszczedzanie
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Obecnie korzystam z
bankowosci mobilnej

Obecnie Obecnie kupuje / ot lef lub Obecnie Obecnie Obecnie kupuje Obecnie ptace
tace kartg przez internet prace telefonem lu oszczedzam wydaje w sklepach gotéwkg
P urzgdzeniem do
noszenia na ciele
Baza: N=1009 Q6. Czy pandemia koronawirusa zmienita Twoje podejscie do wydatkow i/lub oszczednosci?

Dane w % 12



Prawie 1/3 Polakéw bardziej niz przedtem woli wydawac pienigdze na przezycia i doswiadczenia, niz
rzeczg( ma;cerlalne Takie podejscie do wydawania pieniedzy czesciej przejawiajg osoby w wieku
18-24 (43%

Podejscie do wydawania pieniedzy czestsze
w danej grupie

Bardziej niz przedtem wole wydac pienigdze na
przezycia i doswiadczenia (jak wyjazd na wakacje,
wyjscie z przyjaciotmi i rodzing), niz na kupowanie

rzeczy materialnych

W wieku 18-24: 42,8 vs. 35+: 27,6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1 2 3 4 5
W ogdle sie Catkowicie sie
nie zgadzam zgadzam
Baza: N=1009 Q7. W jakim stopniu zgadza sig lub nie zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami?
Dane w % W skaliod 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,W ogoéle sie nie zgadzam”, a 5 oznacza ,Catkowicie sie zgadzam” 13
(o]



Co dziesiqty Polak w wyniku pandemii szybciej zmienit prace, niz uprzednio planowat. Na przdgépieszenie
planow zwiqzanych z zakupem domu, przejsciem na emeryture, rochoczeciem wtasnej dziatalnosci,
podjeciem nauki w szkole wyzszej czy planowaniem potomstwa zdecydowato sie 6-7% Polakow.
/ zatozenia wtasnej dziatalnosci zrezygnowato 6%, a decyzje zwigzang z zakupem domu opoznito 7%.

Wptyw pandemii COVID-19 na plany finansowe czestsze

w danej grupie

Taki plan posiadato:

Zmiana pracy 458 Mezczyzni: 13,7 vs. Kobiety 9,0
Zakup domu 35,5 Mezczyzni: 11,2 vs. Kobiety 4,1
Przejscie na emeryture 33,6
Rozpoczecie wtasnej dziatalnosci 33,1
Podjecie nauki w szkole wyzszej (SIS S SICREY 32,9
Planowanie potomstwa |8 TG 5 48 32,3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Przyspieszenie  Plany nie ulegly  Opdznienie Anulowanie Inna odpowieds
realizacji planéw  zmianie realizacji planéw  realizacji planow P
Baza: N=1009 Q8. Jaki wptyw ma pandemia COVID-19 na Twoje plany finansowe w nastepujgcych obszarach?

Dane w % 14



O badaniu

Badanie konsumenckie ING Consumer Survey

. Badanie przeprowadzone przez IPSOS w imieniu ING w
7 krajach na ponad 7000 grupie oséb w IV kwartale
2021 roku

*=  Badanie ma na celu zgtebienie postaw konsumentow w
stosunku do pieniedzy oraz finanséw. Dzieki tej wiedzy
mozemy trafniej dopasowywac produkty i ustugi dla
klientéw, a takze wspiera¢ ich w podejmowaniu decyzji
finansowych.

Szczegébty badania

=  Proba reprezentatywna dla Polski N=1009
=  Wuykonawca badania: IPSOS
»=  (Czas realizagji: listopad 2021

=  Metoda badawcza: wywiady kwestionariuszowe
wspomagane komputerowo (CAWI)
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