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lle Polacy przeznaczaja na zakup sprzetu RTV/AGD?

57% respondentow zdeklarowato,

ze w ciggu ostatnich 24 miesiecy ; . .
na zakupy urzadzen RTV/AGD Co pOIaCV kupUJq nachesueJ?
wydato powyzej 2000 zt.

Gtéwna motywacja do zakupu 5 7 40/

nowego sprzetu jest chec I 0

posiadania nowego modelu — 29%

badanych wskazato odpowiedz TELEWIZOR

.Miatem taki sprzet, ale chciatem

miec nowszy".
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F AWarie i naprawy

Jak do tego zagadnienia podchodzg Polacy?

Czy warto naprawiac
zepsuty sprzet AGD/RTV?
0,
28,3%
Potowa respondentow (50,6%) nie jest
50 60/ w stanie jednoznacznie odpowiedzie¢ na to
I o pytanie. Z kolei 28,3% twierdzi, ze optaca
sie naprawiac urzadzenia RTV/AGD. Nieco
mniej, bo ponad 20% ankietowanych, jest
zdania, ze naprawa nie jest optacalna. 0,8%
2 0 3% respondentéw przyznato, ze nie ma zdania
r na ten temat.

Nie wiem Tak Nie

81,0%

Badani najczesciej identyfikowali sie ze stwier-

dzeniem ,Ufam tylko serwisantom/fachowcom,
ktorych polecili mi znajomi lub ktérzy majg do- 2=
bre opinie w internecie”,

Jaki sprzet RTV/AGD optaca sie naprawiac
i do jakiej kwoty?

76,0% 73,2% 71,6%

Laptop Komputer stacjonarny Pralka
do kwoty 363 z+* do kwoty 370 z+* do kwoty 318 z+*

|_:| (00 O]

* Srednia wartosé.

ElektroSmieci

Kilka faktow wprost z polskich domostw.

36,5%

badanych przechowuje w swoich domach nieuzywany
sprzet RTV/AGD.

.B0o moga sie przydac”

Tak najczesciej uzasadniano przechowywanie
zepsutych, nieuzywanych sprzetow.

37,4%

respondentow przyznato, ze pozbyto sie starego
Wiecej informacji na tauron.pl/serwisanci Sprzetu przede WSZ\/Stk|m dlategol Ze S|e Zepsul»

* Badanie zostato przeprowadzone na i nie mozna g0 b\/’(O naprawié.
zlecenie TAURONA w okresie wrzesiefi—

pazdziernik 2020.



