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Jezeli majq Panstwo dodatkowe pytania, prosimy o kontakt z e-mail: gaz@tauron.pl lub tel. 555 444 555

W skrocie:

= (Ciggtosc dostaw gazu jest gwarantowana — nie bedzie zadnych przerw w dostawach gazu.

= Moga Panstwo wybrac nowego sprzedawce. Jezeli Panstwo tego nie zrobig, automatycznie Panstwa
sprzedawcg zostanie sprzedawca rezerwowy lub sprzedawca z urzedu.

» W kazdym przypadku rzad zagwarantowat ochrone taryfowa cen gazu do konca 2027 roku.

Szanowni Panstwo,

31 grudnia 2022 r. koAczy sie Panstwa aktualny Cennik na gaz, nie przewidujemy kontynuacji tej oferty, w zwiazku
z czym wypowiadamy t3czacg nas umowe na gaz na podstawie art. 365" Kodeksu cywilnego [1], ze skutkiem na
dzien 31 grudnia 2022 r. Do tego czasu bedziemy Panstwu dostarczac gaz na dotychczasowych zasadach.

Bezpieczefstwo dostawy gazu

Moga Panstwo teraz zawrze¢ umowe z nowym sprzedawca gazu. Jesli nie wybiorg Panstwo nowego sprzedawcy,
od 1 stycznia 2023 r. gaz bedzie dostarczac Panstwu sprzedawca rezerwowy lub sprzedawca z urzedu, ktérym
w przypadku naszych klientow jest PGNiG Obrot Detaliczny sp. z 0.0.

Bez przerw w dostawie gazu

= Zmiana sprzedawcy paliwa gazowego odbywa sie bez przerw w dostawie gazu. Zgodnie z prawem maja
Panstwo zagwarantowanga ciggtos¢ dostaw gazu [2]. Proces zmiany sprzedawcy jest bezptatny.

» Dzieki rozwigzaniom Rzadowej Tarczy Antyinflacyjnej [3] sg Panstwo chronieni przed nadmiernym wzrostem
cen przez urzedowa kontrole ceny gazu az do kohca 2027 roku. Oznacza to, ze sprzedawca gazu bedzie rozliczac
Panstwa po cenie nie wyzszej niz taryfa zatwierdzana przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

Informacje o procesie zmiany sprzedawcy znajda Panstwo w zatgczonym poradniku i na stronie tauron.pl/gaz-info.
Jesli maja Panstwo pytania w sprawie procesu zmiany sprzedawcy gazu, prosimy o kontakt z nami:

=  mailowo: gaz@tauron.pl,
» telefonicznie: 555 444 555 (koszt jak za zwykte potaczenie, zgodnie z taryfa operatora).

Kontakt do sprzedawcy z urzedu PGNiG Obroét Detaliczny sp. z 0.0.:
= Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta PGNIG, tel.: 22 515 15 15, e-mail: kontakt@pgnig.pl

Z powazaniem
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Prezes Zarzadu TAURON Sprzedaz sp. z 0.0.
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[1] Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 2022 poz. 1360 z p6zn. zm.). Art. 365" Kodeksu cywilnego
przewiduje wygasniecie umowy bezterminowej o charakterze ciggtym w przypadku wypowiedzenia przez jedng ze stron.
Wygasniecie umowy nastapi po zakofczeniu obowigzywania aktualnego Cennika.

[2] Prawo energetyczne (Dz. U. 2022 poz. 1385 z p6zn. zm.).

[3] Ustawa z dnia 26 stycznia 2022 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcéw paliw gazowych w zwigzku
z sytuacjg na rynku gazu (Dz. U. 2022 poz. 202 z pdzn. zm.).
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