Realizacja strategii Grupy Energa w 2022 roku oraz perspektywy rozwoju na 2023 rok

Nadrzednym celem Spotki jest wzrost wartosci przedsiebiorstwa gwarantujacy zwrot z zainwestowanego kapitatu dla
akcjonariuszy. Ponadto Spétka realizuje zadania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa energetycznego Polski. Poprzez
duzy udziat dziatalnosci regulowanej w strukturze biznesowej Grupa utrzymuje status przedsiebiorstwa o zrébwnowazonym
profilu ryzyka.

Linia Biznesowa Dystrybucja

Linia Biznesowa Dystrybucja w Grupie Energa konsekwentnie dazy do objecia pozycji lidera wsrod Operatoréw Systemow
Dystrybucyjnych (OSD) poprzez zwigkszenie efektywnosci i niezawodnosci sieci w potaczeniu z najwyzszg jakoscig obstugi
klienta. Warto$¢ bazowego planu inwestycyjnego spdtki Energa Operator na 2023 rok jest wyzsza o ponad 12% od
poniesionych naktadéw inwestycyjnych w 2022 roku. Naktady inwestycyjne Energa Operatora stanowig blisko 96% wszystkich
wydatkow inwestycyjnych Linii Biznesowej Dystrybucja.

Kluczowe kierunki inwestowania Energa Operatora w 2023 roku to:

e dalsze przytaczanie nowych odbiorcow i nowych zrodet oraz zwigzana z tym budowa nowych sieci,

e rozbudowa i przebudowa sieci w celu zapewnienia mozliwosci obstugi zwiekszonego zapotrzebowania na moc,

e przebudowa/modernizacja sieci dystrybucyjnej, na wszystkich poziomach napig¢, w celu poprawy ciggtoéci zasilania
odbiorcow (SAIDI/SAIFI) i dotrzymania wymaganych parametrow jako$ciowych dostaw energii elekirycznej oraz redukgcii
strat sieciowych, takie jak:

o przebudowa napowietrznych linii SN przebiegajacych przez tereny lesne i zadrzewione, na linie kablowe i/lub przewody
napowietrzne izolowane,

automatyzacja sieci SN,

wymiana niesieciowanych (awaryjnych) kabli SN,

wymiana przewodoéw linii nN na izolowane wraz z przytaczami,

budowa nowych powigzan linii SN,

wymiana transformatorow WN/SN,

e  przylaczenie ogolnodostepnych stacji tadowania oraz infrastruktury tadowania drogowego transportu publicznego,

e przytaczanie do sieci magazynow energii,

e zakup i montaz infrastruktury inteligentnego opomiarowania, ktorych realizacja wynika ze zmian wprowadzonych w
Prawie Energetycznym Dz.U. 2021 poz. 1093, zgodnie z artykutem 11t oraz w Ustawie o rynku mocy wprowadzajace;
wymog dla wszystkich odbiorcow za wyjatkiem odbiorcéw komunalnych realizacji odczytéw danych o zuzyciu energii
w okresach godzinowych i na tej podstawie dokonywania rozliczen optaty mocowej zaczynajac od stycznia 2021 roku.
Ponadto w Ustawie o odnawialnych Zrédtach energii, artykut 4.2a obliguje OSD do odczytéw u wszystkich wytworcow
i prosumentow w trybie godzinowym energii pobranej i wprowadzonej do sieci. Od 1 kwietnia 2022 roku wprowadzony
zostat obowigzek rozliczania tych klientow na bazie odczytanych profili godzinowych,

e dostosowanie sieci Energa Operatora do wymagarn okreslonych w Rozporzadzeniu Komisji (UE) 2017/2196 z dnia 24
listopada 2017 r., ktére ustanowito Kodeks Sieci dotyczacy stanu zagrozenia i stanu odbudowy systeméw
elektroenergetycznych — tzw. kodeks NC ER. Celem tych inwestycji jest uzyskanie zdolnosci pracy wyznaczonych
obiektow przez okres 24 godzin, w razie utraty podstawowego zrodta zasilania energig i zapewnienie wymaganej
funkcjonalno$ci okre$lonej w Planie Odbudowy dla Krajowego Systemu Elektroenergetycznego.
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W 2023 roku EOP planuje intensyfikacje dziatan inwestycyjnych w zakresie sieci wysokiego napiecia (zadania projektowe lub
realizacja prac na podstawie juz opracowanych dokumentacji projektowych), przewidzianych w planie inwestycyjnym,
zwigzanych z rozwojem tej sieci w celu jej dostosowania m.in. do dynamicznego rozwoju OZE, zwigkszenia mozliwosci
przytaczenia odbiorcéw o duzej mocy przytaczeniowej oraz rozwoju elektromobilnosci, gtéwnie poprzez zwigkszenie zdolnosci
przepustowych sieci WN, budowy nowych relacji liniowych, budowy nowych lub rozbudowy istniejacych stacji 110/15 kV.
Dodatkowo, cze$¢ inwestyciji liniowych w sieci WN, z uwagi na charakter sieci zamknietej najwyzszego oraz wysokiego
napiecia, jest niezbedna celem umoZliwienia petnego wyprowadzenia mocy z morskich farm wiatrowych, ktére bedg
przytaczone do sieci przesytowej. Wartoscig dodang inwestycji w sieci wysokiego napiecia bedzie ograniczenie technicznych
strat sieciowych.

W marcu 2022 roku Energa Operator przediozyt do uzgodnienia przez Prezesa URE projekt aktualizacji planu rozwoju w
zakresie zaspokojenia obecnego i przysztego zapotrzebowania na energie elektryczng na lata 2023-2028. Dziatanie to jest
obowigzkiem Operatora Systemu Dystrybucyjnego wynikajacym z art. 16 ust. 14 ustawy Prawo energetyczne. W grudniu 2022
roku Prezes URE poinformowat, ze uznat przedtozony projekt planu rozwoju za uzgodniony w zakresie 2023 roku. Uzgodnienie
na lata 2024-2028 Prezes URE przedstawi w pierwszej potowie 2023 roku.



W dniu 7 listopada 2022 roku Prezes URE oraz prezesi pieciu najwiekszych dystrybutoréw energii elektrycznej w Polsce (w
tym Energa Operatora) podpisali Karte Efektywnej Transformacji Sieci Dystrybucyjnych Polskiej Energetyki. Aby wypetni¢
postanowienia tego dokumentu, w kolejnych krokach konieczne bedzie opracowanie propozyciji niezbednych zmian modelu
regulacyjnego OSD oraz konsekwentna realizacja programoéw inwestycyjnych.

Linia Biznesowa Dystrybucja w Grupie Energa od roku 2016 wspiera i realizuje strategie przyjetq przez Unie Europejska
polegajaca na dekarbonizacji energetyki, zmniejszaniu emisji w sektorze transportu, w szczegdlnosci na obszarach miejskich.
Gtownym dziataniem zmierzajacym w tym kierunku jest budowa przez Energa Operatora 279 stacji fadowania pojazdéw
elektrycznych na obszarze 8 miast: Gdanska, Gdyni, Koszalina, Elblaga, Olsztyna, Ptocka, Torunia i Wtoctawka. W 2022 roku
ukoniczono budowe wszystkich stacji tadowania i przekazano je do operatora ogdlnodostepnych stacji tadowania. W 2023 roku
wszystkie wybudowane 279 stacji tadowania, zgodnie z zapisami nowelizacji ustawy o elektromobilno$ci i paliwach
alternatywnych, beda musiaty zosta¢ sprzedane.

W 2023 roku Energa Operator bedzie kontynuowaé¢ rozwéj Systemu Obstugi Sprzedazy o charakterze bilingu z elementami
CRM, w ktorym jest juz obstugiwanych 100% odbiorcow przytaczonych do sieci nn. Na ten rok zaplanowane sg dwa okna
migracyjne obejmujace odbiorcdw przytgczonych do sieci SN i WN. Rozwijane bgda zaplanowane wcze$niej funkcjonalnosci
pozwalajace na obstuge punktéw poboru rozliczanych w sposob inny niz standardowy. Dodatkowo wdrazane beda zmiany w
systemie pozwalajace OSD na dostosowanie sig do zmieniajacych si¢ wymogoéw legislacyjnych m.in. w zakresie magazynow
energii, spotdzielni energetycznych, prosumenta wirtualnego, obstugi prosumenta zbiorowego, publikowania danych dla
prosumentéw w zakresie nowego obowigzku sumarycznego bilansowania danych w godzinach, obstugi spotdzielni
energetycznych. Rozwdj ten zwigzany jest réwniez z dostosowaniem systeméw informatycznych Energa Operatora do
Centralnego Systemu Informacji Rynku Energii (CSIRE), ktory bedzie wdrozony przez OSP. CSIRE bedzie miejscem do
wymiany danych o punktach poboru, klientach, umowach, danych pomiarowych i danych rozliczeniowych pomiedzy OSD,
Sprzedawcami, Wytworcami, podmiotami odpowiedzialnymi za bilansowanie handlowe w ramach obstugi detalicznego rynku
energii w Polsce. W 2023 roku planowana jest intensyfikacja prac projektowych zwigzanych z wdrozeniem CSIRE, w tym
realizacja zadan polegajacych na przygotowaniu i migracji danych, stworzenia wymagan biznesowych w zakresie
dostosowania proceséw kontraktowania, wdrazanie zmian i testy nowych rozwigzan.

Do przytaczania odnawialnych zrodet energii w 2023 roku zacheca rzadowy program M¢j Prad, w ramach ktérego na lata
2021-2023 przewidziano budzet w wysokosci do 855 min zt na dofinansowania do przytaczanych mikroinstalacji. Na koniec
2022 roku taczna ilo$¢ mikroinstalacji przytaczonych do sieci EOP wyniosta 228 779 a ich taczna moc zainstalowana wyniosta
1 897 MW. W 2022 roku przytaczono 63 810 nowych mikroinstalacji z czego 99,75% to instalacje fotowoltaiczne
wykorzystujgce energie promieniowania stonecznego. taczna moc zainstalowana mikroinstalacji w 2022 roku wyniosta 593
MW. W zwigzku z powyzszym wyzwaniem dla Energa Operatora w 2023 roku kluczowe bedzie zachowanie bezpieczenstwa
pracy sieci elektroenergetycznej na poziomie niskiego napiecia, pomimo zwiekszajgcej sie mocy generacji prosumenckie;.

W 2022 roku nastgpito wdrozenie strategicznych zmian rynkowych, takich jak obstuga prosumenta zbiorowego oraz
publikowanie danych dla prosumentéw po sumarycznym zbilansowaniu w godzinach, czy obstuga o$wiadczen odbiorcéw
uprawnionych w ramach tzw. Tarczy solidarno$ciowej. Rok 2022 byt takze okresem intensywnych przygotowan do integracji z
CSIRE wdrazanym przez wszystkie OSD.

W dalszym ciggu obserwowany jest duzy wzrost zainteresowania budowa i przytgczaniem nowych obiektéw OZE. Wedtug
stanu na 31 grudnia 2022 roku obiektéw realizowanych procesem przytaczeniowym (bez mikroinstalacji) do sieci Energa
Operatora bylo 1511 szt. wytworcow o tacznej mocy ponad 5 025 MW.

Realizacja zadan zwigzanych z przytaczeniem OZE bedzie w dalszym ciggu jednym z gtéwnych wyzwan Energa Operatora w
2023 roku i kolejnych latach.

2023 bedzie kolejnym rokiem obowigzywania nowego modelu regulacji jakosciowej na lata 2018-2025 wprowadzonego w 2019
roku przez Prezesa URE i opisanego w dokumencie pn. ,Regulacja jakosciowa w latach 2018-2025 dla Operatoréw Systemow
Dystrybucyjnych” — wersja z dnia 29 maja 2019 roku. Ww. regulacja jako$ciowa wprowadzita daleko idace zmiany m.in. w
zakresie podziatu i kalkulacji wskaznikéw niezawodno$ci zasilania, kalkulacji zwrotu z zaangazowanego kapitatu, wysokosci
kosztow operacyjnych uwzglednianych w taryfie oraz regulacji jakosciowej. Prezes URE okreslit przy tym bardzo ambitne cele
poprawy kluczowych wskaznikéw efektywnosci, ktorych realizacja (przede wszystkim obszarowych wskaznikéw regulacyjnych
niezawodnosci zasilania: CTP i CP oraz wskaznikow czasu realizacji przytaczenia CRP) bedzie miata bezposredni wptyw na
przychdd regulowany Energa Operatora w czesci dotyczacej zwrotu z kapitatu — poziom wykonania w 2023 roku znajdzie
odzwierciedlenie w taryfie na 2025 rok.

Rok 2023 bedzie ostatnim rokiem realizacji dziatan w ramach dostosowania infrastruktury Energa Operatora, niezbednej do
odbudowy Krajowego Systemu Elektroenergetycznego, do wymogéw Rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/2196 z dnia 24



listopada 2017 roku ustanawiajacego kodeks sieci dotyczacy stanu zagrozenia i stanu odbudowy systeméw
elektroenergetycznych.

Transformacja rynku energii rodzi nowe wyzwania takze dla OSD, ktdrego sie¢ energetyczna taczy uczestnikéw rynku energii.
Nowe wyzwania wymagajg opracowywania i tworzenia nowych innowacyjnych rozwigzan technicznych, organizacyjnych i
procesowych. Aspiracjg Linii Biznesowej Dystrybucja jest bycie liderem we wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan i
wspdtpracowanie w tym zakresie w ramach krajéw europejskich. Energa Operator wdraza nowatorskie rozwigzania w takich
obszarach jak: inteligentna sie¢, inteligentne opomiarowanie, zaawansowane systemy zarzadzania majatkiem sieciowym i
diagnostyki kabli oraz inteligentne magazynowanie energii i system obstugi sprzedawcéw i odbiorcéw. Dziatania OSD skupiajg
sig réwniez na wspotpracy z innymi OSD w ramach miedzynarodowych projektéw badawczo-rozwojowych. Projekty te majg
na celu opracowanie mechanizméw dla rozwoju i integracji przysztego rynku energii oraz stworzenie ze strony OSD warunkow
dla nowych ustug na rynku. Obejmujg one w szczegolnosci elastyczno$¢ sieci i ustugi elastycznosci oraz wsparcie klientow w
aktywnej roli na rynku energii, a w szczegdlno$ci budowanie nowych rozwigzan dla wspdlnot energetycznych.

Waznym elementem w obszarze badarn i rozwoju jest budowanie wspétpracy z uczelniami wyzszymi i instytutami naukowymi.
W ramach prowadzonych dziatan rozwijana jest wspétpraca z lokalnymi instytucjami badawczymi, tj. Politechnika Gdanska,
Instytut Energetyki Oddziat Gdansk, Instytut Maszyn Przeptywowych PAN.

W 2023 roku na Poligonie szkoleniowym EOP w Bakowie planowana jest modernizacja ciggéw komunikacyjnych wraz z ich
odwodnieniem, co wptynie na poprawe bezpieczenstwa oséb odbywajacych éwiczenia praktyczne na jego terenie.

Podmiotem stanowigcym rezerwe strategiczng zasobow wykonawczych Linii Biznesowej Dystrybucja na wypadek awarii
masowych w sieci elektroenergetycznej Energa Operatora jest spdtka Energa Operator Wykonawstwo Elektroenergetyczne
Sp. zo.0. (EOWE).

Linia Biznesowa Wytwarzanie

Spotka Energa Wytwarzanie realizuje kierunki rozwoju spojne z dokumentami strategicznymi Grupy Energa i Grupy ORLEN.
Realizowane zadania w 2023 roku bedg gtéwnie dotyczy¢ dziatan zwigzanych z wdrozeniem nowych mocy wytworczych OZE:

1) Budowa i oddanie do eksploataciji farmy fotowoltaicznej PV Wielbark o tacznej mocy 62 MW (z czego na rok 2023
przypada 50 MW),

2) Budowa i oddanie do eksploatacji farmy fotowoltaicznej PV Gryf wraz z etapem drugim o mocy tacznej 25 MW,

3) Budowa i oddanie do eksploatacii pieciu projektow PV o mocy ok. 4,2 MW,

4) Planowane sg prace rozwojowe dotyczace zmiany sposobu przytaczenia bateryjnego magazynu energii do sieci
elektroenergetycznej poprzez wykonanie przytaczenia bezposrednio do sieci 110 kV z pominieciem przytaczenia do
FW Bystra,

5) Energa Wytwarzanie bedzie kontynuowac prace zwigzane z projektem Morskich Farm Wiatrowych, w tym przede
wszystkim kompetencji serwisu morskich farm wiatrowych oraz projektéw badawczo - rozwojowych w tym zakresie.
Wspdlnie i pod nadzorem PKN ORLEN ztozone zostaty wnioski o wydanie pozwole na wznoszenie i
wykorzystywanie sztucznych wysp, konstrukcji i urzadzen wraz z niezbedng infrastrukturg towarzyszaca (PSzW). W
2023 roku ogtoszone zostang wyniki postepowania rozstrzygajacego o przyznaniu tychze pozwolen.

Linia Biznesowa Wytwarzanie w 2023 roku realizowa¢ bedzie szereg dziatan operacyjnych jak i organizacyjnych.
Ponadto bedzie kontynuowac dziatania zapoczatkowane w poprzednich latach — wynikajace z projektéw zainicjowanych w
ramach integracji z PKN ORLEN. Rozwijane i inicjowane beda réwniez plany innowacyjne majace na celu umocni¢ pozycje
Grupy na rynku w perspektywie kolejnych lat.

Linia Biznesowa Sprzedaz

Spotka Energa Obrét jest podmiotem wiodgcym Linii Biznesowej Sprzedaz, realizujagcym podstawowq dziatalno$¢ zwigzang z
obrotem energiq elektryczng, paliwem gazowym oraz obstugg klienta. Energa Obrot prowadzi handel na hurtowym rynku
energii elektrycznej oraz sprzedaje energie elektryczna, gaz i dodatkowe ustugi klientom indywidualnym, biznesowym i
instytucjonalnym. Oferuje innowacyjne, proekologiczne technologie i ustugi, zwigzane m.in. z efektywno$cig energetyczna,
$wiadczeniem ustugi tadowania samochoddw elektrycznych czy z montazem fotowoltaiki. Sprzedaje energie elektryczng do
okoto 3,2 min klientéw z czego okoto 3,0 min stanowig klienci taryfy G. Spétka jest trzecim z pieciu gtéwnych sprzedawcow na
polskim rynku energetycznym. Swojq dziatalno$¢ na rynku sprzedazy koncentruje na rozwoju ustug i ofert. Energa Obrot
przyktada wage do optymalizacji proceséw obstugi klientéw, rozwoju kanatéw elektronicznych i zapewnienia wysokiej jako$ci
ustug.

Do Linii Biznesowej Sprzedaz naleza réwniez nastepujace podmioty:



1)  Enspirion Sp. z 0.0. — krajowy lider wsparcia bezpieczefistwa w obszarach elektroenergetyki oraz telekomunikacii
za posrednictwem ustug: redukcji zapotrzebowania na moc (Demand Side Response), tacznosci krytycznej opartej
na standardzie TETRA. Elementem wiodacym strategii spétki Enspirion jest budowanie wartosci Grupy Energa
poprzez komercjalizacje unikatowych ustug rynkowych,

2) Energa O$wietlenie Sp. z 0.0. — podstawowa ustuga $wiadczong na rzecz klientdw jest o$wietlenie drég, ulic i innych
terenéw otwartych. Spotka posiada w swojej ofercie rowniez sprzedaz powierzchni reklamowej na stupach
o$wietleniowych, wykonywanie iluminacji $wietlnych obiektéw, a w okresie $wigtecznym firma oferuje klientom
dekoracje $wigteczne. Spdtka $wiadczy ustugi konserwacji o$wietlenia.

Zgodnie ze Strategicznym Planem Rozwoju Grupy Energa na lata 2021-2030 do celéw Linii Biznesowej Sprzedaz nalezy
przede wszystkim skuteczna cyfryzacja oraz redukcja kosztéw dziatalno$ci podstawowe.

W celu podniesienia efektywnosci proceséw biznesowych w spétce Energa Obrét kontynuowane byty dziatania w zakresie
automatyzaciji oraz eliminacji zbednych krokéw, zgodnie z metodologig Lean Management. Prace optymalizacyjne pozwolity
na wprowadzenie zmian systemowych i organizacyjnych, ktore zredukowaty w istotnym stopniu czas potrzebny na realizacje
poszczegodlnych zadan. Dzigki przeprowadzonym obserwacjom, pracy analitycznej, jak i warsztatowej, podniesiono
skuteczno$¢ dziata Spotki, m.in. w obszarze wsparcia sprzedazy oraz windykacji. W 2022 roku przeprowadzono liczne
szkolenia z zakresu narzedzi Lean Management. Wérdd podjetych inicjatyw edukacyjnych nalezy wyrdznic tydzien nauki Lean
Week”, podczas ktorego 253 pracownikéw z czterech lokalizacji wzieto udziat w 27 sesjach szkoleniowych i warsztatowych,
zwigzanych z podnoszeniem efektywnosci pracy i doskonaleniem proceséw. Korzystajac z nowo nabytej wiedzy pracownicy
aktywnie uczestniczyli w kolejnej edycji Programu Pomystéw Pracowniczych. W ramach trzeciej edycji programu,
zapoczatkowanego w 2020 roku, zgtoszono 121 pomystéw na usprawnienia organizacyjne i systemowe. Zrealizowano 37
pomystow, ktdre przyniosty znaczace oszczednosci. W programie udziat wzigto dotychczas 136 pracownikéw z 24 réznych
komérek organizacyjnych. Na rok 2023 planowane sg kolejne inicjatywy promujace kulture Lean, a dziataniami
optymalizacyjnymi objete zostang kolejne procesy biznesowe EOB.

Poza tym Energa Obrot, wpisujac sie w zatozenia ,Strategii Grupy Kapitatowej ORLEN do 2030 roku”, realizuje réwniez dwa
projekty innowacyjne:

e  ZSZE (Zintegrowany System Zarzadzania Energig) EnerEFEKT - celem projektu jest zwigkszenie przychoddw spotki
wynikajacych ze sprzedazy oferty ,\Wizualizacja Profili Zuzycia”,

e Rozszerzenie ustug efektywnosci energetycznej o elementy magazynowania energii - celem projektu jest
opracowanie rekomendacji dotyczacej wdrozenia portfela produktéw i ustug magazynowania energii dla rynku
biznesowego.

Ponadto w 2022 roku spétka Energa Obrot zarzadzata juz 333 stacjami tadowania pojazddw elektrycznych.

W 2023 roku Energa Obrét bedzie kontynuowata wdrozenie przyjetych do realizacji inicjatyw oraz koncentrowata sie na
organicznym wzroscie jednostkowej marzy na produkcie podstawowym oraz sprzedazy produktéw dodatkowych, w
szczegoinosci w obszarze efektywnoSci energetycznej. Spétka na biezaco monitoruje sytuacje na rynku w obszarach jej
dziatalnosci oraz dynamicznie dostosowuje model biznesowy do wyzwan przed nig stojacych.



